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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

  

Het kindercentrum heeft een verkorte inspectie gehad. In ieder geval de verplichte jaarlijks te 

beoordelen onderwerpen zijn onderzocht. Daarnaast heeft de toezichthouder een keuze gemaakt 

voor een aantal andere onderwerpen uit de Wet.   

  

Het onderzoek heeft zich gericht op: 

 de gegevens in het landelijk register kinderopvang (aantal kindplaatsen) 

 het pedagogische beleid 

 verklaring omtrent het gedrag en inschrijving personenregister kinderopvang (PRK) 

 inzet van beroepskrachten (beroepskracht-kindratio, drie uurs regeling, inzet beroepskrachten 

in opleiding en stagiairs, achterwachtregeling) 

 stabiliteit voor de opvang van kinderen (opvang in vaste groepen, inzet vaste 

beroepskrachten, gebruik stamgroep ruimtes, toewijzing van een mentor) 

 accommodatie (eisen aan ruimtes). 

 

Beschouwing 

  

Conclusie onderzoek 

Er is op 27 maart 2023 een jaarlijks onderzoek uitgevoerd bij BSO Soos Klein Heyendaal. 

  

Het kindercentrum voldoet na een herstelaanbod aan de onderzochte kwaliteitseisen van de Wet 

kinderopvang.  

Er is een herstelaanbod gegeven op het wijzigen van de gegevens in het Landelijk Register 

Kinderopvang, de inschrijving en koppeling in het Personenregister Kinderopvang en de 

beschrijving van de groepen in het pedagogisch beleidsplan. Na herstelaanbod is voldaan aan deze 

eisen.  

  

Herstelaanbod 

Er is een herstelaanbod gegeven op het wijzigen van de gegevens in het Landelijk Register 

Kinderopvang, de inschrijving en koppeling in het Personenregister Kinderopvang en de 

beschrijving van de groepen in het pedagogisch beleidsplan.  

  

Korte beschrijving van kinderopvang Heyendael  

Buitenschoolse opvang Soos Klein Heyendaal in gevestigd in de basisschool Klein Heyendaal. 

  

Er zijn vier basisgroepen. Deze kinderen zijn op grond van hun leeftijd ingedeeld in één van de 

groepen. 

De BSO is vijf dagen per week geopend. In de vakanties en op studiedagen wordt er opvang 

aangeboden vanaf 07.00 tot 18.30 uur. 

  

Het kindercentrum is op het moment van het onderzoek met 90 kindplaatsen opgenomen in het 

Landelijk Register Kinderopvang (LRK).    

  

Inspectiegeschiedenis  
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Tijdens het in 2020 uitgevoerd jaarlijks onderzoek is er een herstelaanbod gedaan. Tijdens het 

jaaronderzoek in 2021 en 2022 heeft BSO Soos Klein Heyendaal voldaan aan de onderzochte 

wettelijke eisen. 

  

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Registratie, wijzigingen, administratie, medewerking en naleving, maatregelen A-ziekten 

en ouderparticipatieopvang 

 

In het hoofdstuk ‘Registratie, wijzigingen, administratie, medewerking en naleving, maatregelen A-

ziekten en ouderparticipatieopvang’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

 wijzigingen. 

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Wijzigingen 

  

Inleiding  

Wanneer er wijzigingen zijn in de registratiegegevens van het kindercentrum in het LRK, is de 

houder verplicht om deze zo snel mogelijk door te geven aan de gemeente. 

  

De toezichthouder heeft vastgesteld dat de houder een wijziging niet meteen doorgeven heeft aan 

de gemeente. De gegevens in het LRK zijn niet meer actueel. 

  

Tijdens de inspectie is naar voren gekomen dat de aula die voorheen door de BSO gebruikt werd, 

niet meer beschikbaar is. Hierdoor is het beschikbare vloeroppervlak, ontoereikend voor 90 

kindplaatsen waarmee de BSO in het landelijk register kinderopvang is opgenomen. Navraag leerde 

dat men momenteel maximaal 70 kinderen op de BSO opvangt. 

  

Herstelaanbod wijzigingen  

De houder heeft op 3 april 2023 een herstelaanbod gekregen met een hersteltermijn om de 

wijziging van het aantal kindplaatsen van 90 naar 70 in het landelijk register kinderopvang door te 

geven. 

  

Na afloop van de hersteltermijn is vastgesteld dat de houder de wijziging van het aantal 

kindplaatsen heeft doorgegeven. 

  

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 

onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hie rbij 

verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 

(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 

kinderopvang en personenregister kinderopvang) 

 
 

Gebruikte bronnen 

 Wijziging buitenschoolse opvang aantal kindplaatsen KH april 2023 IdB 
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Pedagogisch klimaat 
 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

 pedagogisch beleid. 

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

  

Conclusie pedagogisch beleid 

De houder van het kindercentrum draagt, na een herstelaanbod, zorg voor uitvoering van het 

pedagogisch beleid.  

  

Inleiding 

Het kindercentrum moet een pedagogisch beleidsplan hebben. Hierin beschrijft de houder van het 

kindercentrum duidelijk hoe hij zorgt voor goede kinderopvang. De houder is er verantwoordelijk 

voor dat de beroepskrachten uitvoeren wat in het pedagogisch beleid staat. Op die manier zorgen 

zij er samen voor dat het pedagogische klimaat voor de kinderen voldoende is. 

  

De organisatie beschikt over een algemeen pedagogisch beleidsplan waarin de visie en 

kernwaarden van de organisatie staan beschreven. Naast de organisatie brede beleidszaken is de 

locatie specifieke informatie in het plan opgenomen. 

  

De houder zorgt ervoor dat in het kindercentrum conform het pedagogisch beleidsplan wordt 

gehandeld. 

  

Beschrijving maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen. 

Tijdens het onderzoek is naar voren gekomen dat de in het in januari 2022 opgestelde pedagogisch 

beleidsplan opgenomen beschrijving van de groepsgrootte van de groepen niet meer overeenkomt 

met de praktijk. 

  

Het volgende is geconstateerd: 

  

 Groep Maximaal aantal kinderen in het 

pedagogisch beleidsplan   

Maximaal aantal kinderen in 

de praktijk 

Groene stip 20 kinderen 20 kinderen 

Rode loper 20 kinderen 20 kinderen 

Blauwe 

Spetter 

20 kinderen 10 kinderen 

Oranje 

Boven 

30 kinderen 20 kinderen 

  

Herstelaanbod beschrijving maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen  

De houder heeft op 03 april 2023 een herstelaanbod gekregen met een hersteltermijn om de juiste 

groepsgrootte voor 11 april 2023 in het pedagogisch beleidsplan te vermelden. 

  

Na afloop van de hersteltermijn is vastgesteld dat het pedagogisch beleidsplan is aangepast, 

waarbij de juiste groepsgrootte vermeld is. 
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Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 

maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Gebruikte bronnen 

  

 Interview coördinator (op 27 maart 2023 en telefonisch op 28 maart 2023) 

 Diverse mailwisselingen met de coördinator inzake de groepsgrootte en het voorhanden 

vloeroppervlak (de beschikbare ruimtes) 

 Gesprek beroepskracht(en) (op 27 maart 2023) 

 Observatie(s) ( op 27 maart 2023) 

 Website (https://www.stichtingsoos.nl) 

 Pedagogisch-Beleidsplan-Locatie-KH-januari-2022 

 Pedagogisch Beleidsplan Locatie KH april 2023 (7 april 2023 ontvangen). 
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Personeel en groepen 
 

  

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

  

 verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 

 aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires; 

 stabiliteit van de opvang voor kinderen. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

  

Conclusie 

De VOG en inschrijving in het PRK van de personen in het onderzoek voldoet, na een 

herstelaanbod, aan de eisen. 

  

Inleiding 

De beroepskrachten en andere personen die aanwezig kunnen zijn op het kindercentrum moeten 

een verklaring omtrent het gedrag (VOG) hebben speciaal voor de kinderopvang. Met deze 

verklaring moeten zij zich inschrijven in het personenregister kinderopvang (PRK). Nadat ze in het 

PRK gekoppeld zijn door de houder kunnen ze starten op het kindercentrum. 

  

De inschrijving in het personenregister kinderopvang (PRK) en de koppeling aan de houder is 

beoordeeld door middel van een steekproef. In de steekproef zitten de aanwezige zes aanwezige 

beroepskrachten en de aanwezige stagiair. Ook is één nieuwe beroepskracht getoetst. 

  

Inschrijving en koppeling in personenregister kinderopvang  

De beroepskrachten (pedagogisch medewerkers) in de steekproef zijn ingeschreven in het PRK en 

gekoppeld door de houder. Zij zijn gekoppeld voordat zij gestart zijn met hun werkzaamheden. Dit 

is getoetst door de startdata in het personenregister kinderopvang te controleren. 

  

Niet ingeschreven in PRK 

De stagiair die op de dag van de inspectie op de BSO werkzaam is, is niet ingeschreven in het 

personenregister kinderopvang. 

  

De coördinator merkt het volgende op: 

‘Normaal gesproken zijn we altijd heel strikt op het koppelen van personen en ingangsdatum van 

de contracten en het daadwerkelijk aanwezig zijn op de groep. Door een wisseling van personeel 

(coördinator) is dit intern eind september/begin oktober niet goed aan elkaar overgedragen.’ 

  

Op grond van deze constatering is besloten de stagiair niet meer in te zetten op de BSO, totdat de 

stagiair met een nieuw aangevraagde VOG in het personenregister kinderopvang geregistreerd en 

aan de houder gekoppeld is. 

  

Niet gekoppeld voor de start 

De stagiair die op de dag van de inspectie op de BSO werkzaam is, is in het personenregister 

kinderopvang niet gekoppeld aan de houder. 

  

De coördinator merkt het volgende op: 
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‘Normaal gesproken zijn we altijd heel strikt op het koppelen van personen en ingangsdatum van 

de contracten en het daadwerkelijk aanwezig zijn op de groep. Door een wisseling van personeel 

(coördinator) is dit intern eind september/begin oktober niet goed aan elkaar overgedragen 

Op grond van deze constatering is besloten de stagiair niet meer in te zetten op de BSO, totdat de 

stagiair met een nieuw aangevraagde VOG in het personenregister kinderopvang geregistreerd en 

aan de houder gekoppeld is. 

  

Herstelaanbod inschrijving en/of koppeling in personenregister 

De houder heeft op 28 maart 2023 een herstelaanbod gekregen met een hersteltermijn om voor 11 

april 2023 de inschrijving en/of koppeling in het personenregister van de stagiair te realiseren. 

  

Na afloop van de hersteltermijn is vastgesteld dat bovengenoemde persoon ingeschreven is in het 

PRK en gekoppeld zijn door de houder. 

  

De houder heeft kenbaar gemaakt dat deze persoon niet aanwezig en werkzaam is geweest totda t 

de koppeling gerealiseerd was. 

  

De overtreding dat een persoon al gestart was vóór de koppeling in het PRK kan niet hersteld 

worden voor de geconstateerde situatie. Dit kan alleen beoordeeld worden voor nieuwe situaties 

die zich zullen voordoen. 

  

  

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde, na 

herstelaanbod, niet is voldaan:  

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

 

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 
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Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 

persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 

stagiaires 

  

Conclusie 

De beoordeelde inzet van de beroepskrachten / de beroepskrachten in opleiding en stagiairs 

voldoet aan de eisen. 

  

Beroepskracht-kindratio 

Op elke basisgroep werken beroepskrachten om de kinderen te verzorgen en begeleiden. Er 

moeten voldoende beroepskrachten op elke groep zijn. Hoeveel beroepskrachten per groep nodig 

zijn, hangt af van het aantal kinderen en hun leeftijd. Dit wordt de “beroepskracht-kindratio” 

genoemd. In de Wet kinderopvang en in een rekentabel van de overheid (1ratio) staat wat 

minimaal nodig is. 

  

De beroepskracht-kindratio is getoetst op de dag van de inspectie. 

Groep                          Leeftijd  Aanwezige 

kinderen 

Aanwezige 

beroepskrachten 

Vereiste 

beroepskrachten 

Groene stip  4 t/m 5 

jaar 

15 2 2 

Rode loper  5 t/m 6 

jaar 

10 1 1 

Blauwe Spetter  6 t/m 7 

jaar 

9 1 1 

Oranje Boven  8 t/m 12 

jaar 

7 1 1 

  

Afwijkende inzet aantal beroepskrachten (drie uurs regeling) 

Als een kindercentrum 10 uur open is op een dag, mogen er maximaal 3 uur per dag minder 

beroepskrachten op elke groep staan dan nodig is. Dat heeft te maken met de werk- en 

pauzetijden van de beroepskrachten. In de kinderopvang wordt dit drie-uursregeling genoemd. 

  

Uit het interview met de coördinator blijkt, dat er op schooldagen niet wordt afgeweken van de 

beroepskracht-kind-ratio. 

  

Inzet beroepskrachten in opleiding en/of stagiairs 

Op dit moment worden er geen beroepskrachten in opleiding en/of stagiaires ingezet als 

beroepskracht. 

  

Er werken één BBL-stagiair en 3 BOL-stagiars op de BSO. Zij worden boventallig ingezet. 

  

Telefonische achterwacht bij inzet van één beroepskracht  

Het komt niet voor dat er slechts één beroepskracht alleen in het pand aanwezig is. 

  

Aanwezigheid tweede volwassene bij afwijkende inzet van één beroepskracht 
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Het komt niet voor dat er slechts één beroepskracht alleen in het pand aanwezig is. 

  

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

  

Conclusie 

Aan de beoordeelde eisen voor de stabiliteit van de opvang is voldaan. 

  

Inleiding 

De houder moet zorgen dat de opvang stabiel is voor kinderen. Vastigheid voor de kinderen zorgt 

ervoor dat kinderen zich veilig en vertrouwd voelen op de opvang. Op de BSO is het verplicht om 

de kinderen op te vangen in vaste basisgroepen met vaste beroepskrachten op elke groep. Alle 

kinderen moeten een vaste beroepskracht als mentor hebben. 

  

Opvang in stamgroepen  

Volgens het (aangepaste) pedagogisch beleid is de indeling in stamgroepen op het kindercentrum 

als volgt: 

  

 Groep Leeftijd van de kinderen  Max. aantal kinderen  

Groene stip  4 -t/m 5 jaar 20 kinderen 

Rode loper  5 -t/m 6 jaar 20 kinderen 

Blauwe Spetter  6 -t/m 7 jaar 10 kinderen 

Oranje Boven  8 - 13 jaar 20 kinderen 

  

Het aantal kinderen en de leeftijden van de kinderen in de basisgroepen die bekeken zijn voldoet 

aan de eisen. 

  

Samenvoegen basisgroepen 

De werkwijze voor het samenvoegen van de basisgroepen is beschreven in het pedagogisch beleid. 

Er is vermeld dat op de woensdag- en vrijdagmiddagen, aan het einde van de middagen en op de 

vakantie- en studiedagen worden de groepen over het algemeen samengevoegd. 

  

Op de dag van de inspectie is er één kind dat niet op de eigen basisgroep wordt opgevangen. De 

ouders hebben hier schriftelijk toestemming voor gegeven. 

  

Informatie aan ouders over de beroepskrachten die werken op de eigen basisgroep  

De ouders worden tijdens de intake geïnformeerd in welke stamgroep hun kind geplaatst wordt. Er 

zijn vaste beroepskrachten aan de groepen gekoppeld. 

  

Opvang in ten hoogste twee basisgroepen 

Een kind kan in een week gebruik maken van ten hoogste twee verschillende groepen. 

Aan deze eis voor het gebruik van de groepen is voldaan. 

  

Toewijzing van een mentor 

  

Elk kind in de basisgroep moet een mentor hebben. Dat is één van de vaste beroepskrachten die 

het kind goed kent.  

  

In een interview met één van de  vaste beroepskrachten is besproken hoe de mentor werkt. De 

mentor is het vasts aanspreekpunt voor de ouders. Daarnaast is de mentor verantwoordelijk voor 

de periodieke observaties van de kinderen en het voeren van de oudergesprekken. 
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Er is een overzicht opgesteld van de mentoren en de mentorkinderen. 

  

Middels deze steekproef is vastgesteld dat de toewijzing en de taken van de mentor voldoen aan 

de eisen.  

  
 

Gebruikte bronnen 

  

 Interview coördinator (op 27 maart 2023 en telefonisch op 28 maart 2023) 

 Diverse mailwisselingen met de coördinator inzake de groepsgrootte en het voorhanden 

vloeroppervlak (de beschikbare ruimtes) 

 Gesprek beroepskracht(en) (op 27 maart 2023) 

 Observatie(s) ( op 27 maart 2023) 

 Personenregister kinderopvang (28 maart en 7 april 2023 getoetst) 

 Website (https://www.stichtingsoos.nl) 

 Pedagogisch-Beleidsplan-Locatie-KH-januari-2022 

 Pedagogisch Beleidsplan Locatie KH april 2023 (7 april 2023 ontvangen) 

 Toestemming ouders opvang tweede basisgroep 

 Overzicht mentoren. 
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Accommodatie 
 

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

 eisen aan ruimtes. 

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Eisen aan ruimtes 

  

Conclusie  

De binnen- en buitenruimtes zijn voldoende groot, veilig, toegankelijk en passend ingericht in 

overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de kinderen.   

  

Het gebouw en de buitenruimte van het kindercentrum moeten aan een aantal eisen voldoen. De 

binnen- en buitenruimte moet groot genoeg zijn voor alle aanwezige kinderen, veilig en 

toegankelijk zijn en zo zijn ingericht dat kinderen er goed kunnen spelen. 

  

Binnenruimte 

Elke basisgroep beschikt over een afzonderlijke vaste groepsruimte. BSO Soos Klein Heyendaal 

over 4 afzonderlijke vaste groepsruimtes. Daarnaast is het halletje op de benedenverdieping voor 

de kinderen ingericht. 

  

De beschikbare ruimte per basisgroep is als volgt: 

  

Ruimte Aantal m² 

stamgroep 

Maximaal aantal kinderen*  Beschikbare m² per kind 

Groene stip 49,10 m² 20   

Rode loper 50,41 m² 20   

Oranje Boven 47,78 m² 10   

Blauwe Spetter 89,82 m² 20   

Hal beneden 27 m²     

Totaal 264,11 m² 70 3,77 m² 

* bij de bepaling van het beschikbare vloeroppervlak is uitgegaan van de 70 kindplaatsen zoals in 

een door de houder reeds ingediend wijzigingsverzoek is aangegeven. 

  

Voor de opvang dient per kindplaats 3,5 m² binnenspeelruimte beschikbaar te zijn.  

Per aanwezig kind is voldoende binnenspeelruimte beschikbaar. 

  

Beschikbare buitenspeelruimte 

Buitenspelen wordt door alle groepen gedaan in de grote aan het kindercentrum zeer ruim 

bemeten speelplaats van de basisschool. 

Per aanwezig kind is voldoende vaste buitenspeelruimte beschikbaar. 

  

Passende inrichting van de binnen- en buitenruimtes 

In groep Groene Stip staat onder meer een twee etages tellend speelhuis. Ook is er een huishoek 

ingericht. Verder is er een kastenwand met spel- en ontwikkelingsmateriaal. Er is onder meer 

playmobil, kapla en een treinbaan. 

Op groep Oranje Boven Kunnen de kinderen spelen met de WII of het tafelvoetbalspel. Ook is er 

een sjoelbak. Verder zijn er kasten met knutselmaterialen en bordspelen. 
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Op buitenspeelplaats staan op een onverhard deel een aantal speelelementen. Ook staan er 

voetbalgoaltjes op het schoolplein. 

  
 

Gebruikte bronnen 

  

 Interview manager/ locatieverantwoordelijke (op 27 maart 2023) 

 Diverse mailwisselingen met de coördinator inzake de groepsgrootte en het voorhanden 

vloeroppervlak (de beschikbare ruimtes) 

 Gesprek beroepskracht(en) (op 27 maart 2023) 

 Observatie(s) (op 27 maart 2023) 

 Wijziging buitenschoolse opvang aantal kindplaatsen KH 5 april 2023 IdB 

 Digitale metingen oppervlak groepen en hal. 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Registratie, wijzigingen, administratie, medewerking en naleving, maatregelen A-ziekten 

en ouderparticipatieopvang 

 

Wijzigingen 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 

onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij 

verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 

(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 

kinderopvang en personenregister kinderopvang) 

 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 

maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 

gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

 

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 

persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 
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(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten 

beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van 

de rekenregels. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b 

en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang) 

 

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van 

de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of 

indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten 

minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 

 

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden 

opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening 

gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling 

Wet kinderopvang) 

 

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit 

kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is, 

is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in 

het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.  

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de 

naam en het telefoonnummer van deze persoon. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit 

kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt 

ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het 

kindercentrum aanwezig. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in 

één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep wordt bepaald op grond van tabel 2 in 

bijlage 1, onderdeel b van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 

bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor 

de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het 

kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 

opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 

de leeftijd van de op te vangen kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het 

geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het 

kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : BSO SOOS locatie Klein Heyendaal 

Website : http://www.stichtingsoos.nl 

Vestigingsnummer KvK : 000021782342 

Aantal kindplaatsen : 90 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Stichting SOOS BSO 

Adres houder : Groenestraat 294 

Postcode en plaats : 6531 JC Nijmegen 

KvK nummer : 52175251 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Gelderland-Zuid 

Adres : Postbus 1120 

Postcode en plaats : 6501 BC Nijmegen 

Telefoonnummer : 088 - 144 71 44 

Onderzoek uitgevoerd door :  A. Koch 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Nijmegen 

Adres : Postbus 9105 

Postcode en plaats : 6500 HG NIJMEGEN 

 

Planning 

Datum inspectie : 27-03-2023 

Opstellen concept inspectierapport : 17-04-2023 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 01-05-2023 

Verzenden inspectierapport naar houder : 03-05-2023 
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Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 03-05-2023 

Openbaar maken inspectierapport : 17-05-2023 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 
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